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[bookmark: _Toc297883273]PRESSEMITTEILUNG STADTZENTRUM SCHENEFELD:
Kleine Schritte nach vorn

Die prachtvolle Weihnachtsdekoration des Centers ist einer winterlichen Landschaft auf dem Marktplatz gewichen. 

Ruhig und unaufgeregt erledigen die Besucher- alle mit Maske - ihre Einkäufe in den geöffneten Geschäften des sogenannten alltäglichen Bedarfs, und das sind im Stadtzentrum einige: von der Apotheke über Drogeriemärkte, Banken und Lebensmittelgeschäfte. 

Aber auch von der Schließung betroffene Läden nutzen Kreativität und Einsatz, um im Kontakt mit ihren Kunden zu bleiben, so z.B. die Buchhandlung Heymann. Die Buchhändlerinnen sind während der normalen Geschäftszeit täglich am Telefon im Geschäft zu erreichen, nehmen Bestellungen entgegen, beraten und machen auf Neuerscheinungen aufmerksam. Die Buchhandlung, die ja im Prinzip geschlossen ist, hat im Eingangsbereich ihre Kasse, das übrige Geschäft ist abgesperrt: Am Eingang steht ein Türsteher/in der/die sicherstellt, dass nur jeweils ein Besucher die Bestellung abholt. Nina Hermann, Leiterin der Buchhandlung: "Wir haben früh angefangen, Konzepte für die Shutdown-Phase zu entwickeln. Uns war klar, dass Leser diese schwierige Zeit nicht ohne Bücher erleben wollen. Unser Beitrag ist weiß Gott keine Heldentat, aber ein kleiner wichtiger Schritt in eine Normalität.“

Besonders freut Frau Hermann, dass auch viele Nachbargeschäfte kreative Konzepte fuer Kundenkontakt und Verkauf erarbeitet haben. So zum Beispiel das flexible Bestell- und Auslieferungskonzept von dem Blumengeschäft „florali“. 
In diesen unübersichtlichen schwierigen Zeiten wachsen oft neue innovative Geschäftsmodelle und Wege, die neue Chancen bieten. Wir freuen uns trotzdem auf baldige persönliche Einkaufserlebnisse mit unseren Kunden.
Stadtzentrum Schenefeld. Mach dich glücklich.
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Allgemeine Informationen Stadtzentrum Schenefeld. Wer als Nordlicht wirklich was erleben will, der kommt ins Stadtzentrum Schenefeld. Bezaubernde Architektur, Geschäfte, Dienstleister, Ärzte und ein Marktplatz unter einem gemeinsamen Glasdach. Wer das Risiko liebt, geht in die Spielbank, und wer shoppen will, tobt sich auf den 37.000 Quadratmetern aus. 1.300 Parkplätze sind für eine Stunde kostenlos und nicht nur für die Handy-Generation gibt es die W-LAN-Internetverbindung noch obendrauf. Ein Hotspot in jeder Hinsicht, in dem auch Nichtnordlichter herzlich willkommen sind.
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